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Programme de formation 

 
Agent de reconditionnement numérique (RNCP38718) 
 

Prérequis 

Maîtriser les bases de l’utilisation de l’ordinateur et des équipements numériques. Une 
première expérience en maintenance, réparation ou reconditionnement est souhaitable 
mais non obligatoire. Un entretien de positionnement est prévu pour valider l’adéquation 
du projet avec la formation. 

Objectifs 

Former des professionnels capables de reconditionner, dépanner et réparer des 
équipements numériques (ordinateurs, tablettes, smartphones et périphériques), de les 
remettre en service et de conseiller les clients, dans une logique d’économie circulaire et 
de développement durable. 

Durée 

7 mois (formation en alternance : 2 jours CFA / 3 jours entreprise par semaine). 

Modalités et délais d’accès 

Entrée possible à chaque début de cycle de formation. Inscription possible jusqu'à 10 
jours avant le démarrage de la session. Sous réserve de validation du dossier de 
candidature et de l’entretien de positionnement. 

Tarifs 

Formation financée par les OPCO dans le cadre de l’apprentissage. Tarif transmis sur 
demande aux entreprises partenaires. 

Contacts 

Courriel : formation@rubicom.online 
Téléphone : 07 46 64 48 00 
Adresse : 84 route de la Libération, 77340 Pontault-Combault 

Méthodes mobilisées 

Cours théoriques, travaux pratiques en atelier de réparation numérique, mises en 
situation professionnelles, études de cas, accompagnement individualisé, e-learning 
complémentaire si nécessaire. 
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Modalités d’évaluation 

Évaluations formatives en continu, validation par blocs de compétences, mises en 
situation professionnelles, présentation devant jury pour l'obtention du titre. 

Accessibilité pour les personnes en situation de handicap 

Référent handicap : Ahmed ISUFOV 
Les locaux situés au 84 route de la Libération, 77340 Pontault-Combault sont 
accessibles aux personnes à mobilité réduite (PMR). Aménagements spécifiques 
possibles sur demande. 


